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摘  要 

美國「災害管理與人道援助卓越中心（the Center for Excellence in 

Disaster Management and Humanitarian Assistance, CFE-DM）」於 112

年 8 月 29 日至 8 月 31 日於泰國曼谷市的美國駐泰國聯合軍事顧問團

（Joint US Military Advisory Group Thailand, JUSMAGTHAI）舉辦「人

道援助與緊急應變訓練課程（Humanitarian Assistance Response 

Training –Disasters, HART-D）」。為期二天半的訓練課程約有 40 位來

自泰國、汶萊、斯里蘭卡、馬來西亞、美國以及其他國際人道援助組

織的人員參與。根據 CFE-DM 與本中心之合作備忘錄，雙方相互支

援防災訓練課程；奠基於此一備忘錄之下，CFE-DM 邀請本中心派員

於該場次訓練課程中，講授臺灣災害防救與人道援助經驗，並協助工

作坊之進行。本次受邀參與 HART-D 訓練課程，有助於提升個人於災

害應變及人道援助之專業知識與技能，更得以理解印太地區的災害應

變體系及美國對外援助機制，同時認知跨域合作的重要性。整體而

言，本次出國活動不僅有助於促進國際間相關利益關係者對於臺灣的

理解，更可鞏固臺灣在印太區域的災害應變與人道援助領域的領先地

位。透過這次合作，臺灣同時也能夠從國際社會的互助經驗中學習，

進一步與盟友共同致力於減少印太地區的災害威脅與人道危機挑戰。 
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1.目的 

美國「災害管理與人道援助卓越中心（the Center for Excellence in 

Disaster Management and Humanitarian Assistance, CFE-DM）」於 112

年 8 月 29 日至 8 月 31 日於泰國曼谷市的美國駐泰國聯合軍事顧問團

（Joint US Military Advisory Group Thailand, JUSMAGTHAI）舉辦「人

道援助與緊急應變訓練課程（Humanitarian Assistance Response 

Training –Disasters, HART-D）」。根據 CFE-DM 與本中心之合作備忘

錄，雙方相互支援防災訓練課程；奠基於此一備忘錄之下，CFE-DM

邀請本中心派員於該場次訓練課程中，講授臺灣災害防救與人道援助

經驗，並協助工作坊之進行。 

 

2.活動紀要 

2.1 合作對象簡介 

2.1.1 災害管理與人道援助卓越中心（CFE-DM） 

CFE-DM 是美國國防部的一個下屬組織，成立於 1994 年，

由近 30 名來自不同專業領域的專家組成，主要提供學術研究，

以及軍民協調、人道主義、災害管理等面向的培訓和操作洞察，

以支援相關人員於危機發生前、中、後的決策制定。CFE-DM 致

力於建立夥伴關係，加強災害應對能力，在印太地區面對災害時

減輕人類苦難。該中心旨在促進人道主義者、民間和軍事應對者

之間的理解，藉由推動跨國界的合作來增進國際社會對於人道援

助和災害應變方面的協作和能力，以有效面對自然災害、人道主

義危機和安全挑戰。該中心的工作重點包括： 

1. 培訓和教育 

CFE-DM 提供各種災害管理和人道援助相關的培訓和教育課
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程，訓練對象包括軍隊高階職以及國防部民防人員，以提高

其因應災害和危機的能力。。 

2. 研究和分析 

CFE-DM 通過研究和分析災害管理和人道援助領域的最佳實

踐和挑戰，提供政策建議和解決方案，以促進更有效的災害

應對和人道援助行動。 

3. 合作和夥伴關係 

CFE-DM 與各種政府組織、非政府組織、學術機構、國際組

織和其他相關夥伴合作，共同開展培訓、研究和其他項目，

以促進全球災害管理和人道援助能力提升。 

2.1.2 美國駐泰國聯合軍事顧問團（JUSMAGTHAI） 

JUSMAGTHAI 成立於 1953 年 9 月 22 日，是美國駐泰國安

全合作辦公室（the U.S. Security Cooperation Office, SCO），旨在

提供泰國專業的軍事顧問和支援，並作為美國與泰國之間的軍事

合作樞紐，同時扮演著促進雙方互信、增進相互了解和促進地區

安全的重要角色。JUSMAGTHAI 的使命包括提供軍事培訓、裝

備援助、情報分享以及其他技術援助，以支持泰國軍隊的現代化

和專業化。JUSMAGTHAI 支持各種任務，包括雙邊聯合演習計

畫、國際軍事教育和訓練、對外軍事銷售、人道主義排雷和軍事

醫學交流。除了提供軍事支援外，JUSMAGTHAI 也在協助泰國

因應自然災害、人道主義援助和反恐等非傳統安全挑戰方面發揮

了重要作用。 

2.2 訓練課程內容 

HART-D 一直是 CFE-DM 的旗艦人道援助課程，每年平均實質培

訓 400 名、線上培訓約 12,000 名之學員，培訓對象主要為軍人和
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平民1。HART-D 課程旨在讓美國軍隊指揮官及其幕僚人員做好準備，

以便在民間主導的人道主義援助和外國救災任務中更有效地做出反

應。HART-D 的操作層級培訓課程著重於將軍事規劃和決策過程應用

於與因應自然災害的外國人道援助行動（Foreign Humanitarian 

Assistance, FHA）的獨特情況。該課程透過以美國國防部聯合準則為

基礎的理論、美國國際發展署（United States Agency for International 

Development, USAID）人道援助局（Bureau for Humanitarian Assistance, 

BHA）的指導，以及在人道援助和軍民協調方面普遍接受的國際標

準。由具民防和軍事專業之專家所進行之訓練課程包含了演講、案例

研究、小組實際應用、角色扮演練習等。 

在參與 HART-D 訓練課程後，學員將了解： 

 FHA 的廣泛背景和範圍 

 軍事規劃考量與挑戰，以及軍事決策過程在 FHA 行動中的

應用 

 指導國際人道災害應變的理念、原則與機制 

 災害應變關鍵利害關係人的角色和關係：受災國、受影響人

口、人道援助社群和援助國 

 國際人道機構所採用的協作手段 

 在外國災害應變過程中使用軍事資產的標準和軍隊的獨特

支援角色 

 國際公認的軍民協調原則 

 軍事應變人員在人道援助 / 災害應變（ Humanitarian 
Assistance/Disaster Response, HA/DR）行動期間可能面臨的

後勤、資訊共享、通訊同步和公共衛生等挑戰 

                                                 
1  此處之平民指美國國防部的民防人員，這些人員在專業職責中可能需要規劃或被要求執行外

國災害援助任務（Foreign Disaster Relief, FDR），或者透過安全合作參與活動或演習，以從事

人道救援和災害應變（humanitarian assistance/disaster relief, HADR）活動。 
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涵蓋的主題包括： 

 制定美國對外援助 

 自然災害 

 美國對外人道援助架構 

 受影響國家 

 國際災害應變社群 

 援助國、外國軍事資產（Foreign Military Assets, FMA） 

 美國印太司令部（USINDOPACOM）FHA 行動概念（Concept 

of Operations, CONOP） 

 災害應變後勤作業 HART-D 訓練課程 

 人道援助/災害應變（HA/DR）訊息 

 FHA 行動的軍事規劃考量與挑戰 

 案例研究（例如：2015 年尼泊爾地震- Sahayogi Haat 行動、

2014 年伊波拉-西非-聯合援助行動、2010 年海地地震-統一

應變行動等...） 

本次於 JUSMAGTHAI 所進行為期兩天半的 HART-D 訓練課程活

動照片、議程如下所示，演講簡報詳見附錄一。 
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3.心得及建議 

 本次參與 CFE-DM 在 JUSMAGTHAI 所進行的 HART-D 訓練課

程，有助於提升個人於災害應變及人道援助之專業知識與技能，更得

以理解印太地區的災害應變體系及美國對外援助機制，同時認知跨域

合作的重要性。軍民協力對於自然災害應變和人道主義危機至關重

要，尤其是在區域合作與溝通方面。透過尼泊爾地震或伊波拉病毒案

例研究的分享，能更加務實瞭解災害所衍生的人道危機，參訓者能夠

從過去的經驗中學習，提高應對未來挑戰的能力，這對於建立更加強

健的災害應變體系極為關鍵。基此，以下提出以下三點建議供參： 

（1）加強跨國界的合作與夥伴關係 

HART-D 課程中提及的協作模式在進行對外援助工作時極為有

效，建議基於此基礎上持續加強合作，並尋找更多的機會與其

他國家和國際組織進一步拓展夥伴關係，將能有效強化印太區

域聯防能量。 

（2）持續更新和分享最佳實踐 

人道援助和災害應變（HA/DR）領域近年來經歷了顯著的變遷，

且具轉向賦權地方社區之趨勢，顯示未來應更加重視在地知識

和智慧，並將其納入災害應變與人道援助之決策過程中。為了

因應這些改變，需要不斷尋找和分享最佳實踐案例，並更新、

調整課程方向和培訓內容，並改善軍民協調模式。 

（3）強化多元利益關係者的合作和交流 

當前國際上強調韌性的建立和永續的復原模式，故應加強政

府、非政府組織、私部門、學術機構和地方社區等多元利益關

係者間的互動，以優化資源、共享專業知識，並有效協調行動，
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以促進相互學習和合作。 

4.出國效益 

   此次出國參加的活動是 CFE-DM 首次邀請本中心派員參與其

HART-D 訓練課程，將為本中心及臺灣帶來多項效益： 

（1）交流與分享 

臺灣在災害防救與人道援助方面擁有堅實的科技支持，本次參

與訓練課程能夠傳遞這些智慧防災科技與技術予以其他國家和

國際組織；透過知識分享和技術的交流，有助於呈現臺灣在災

害應變和人道援助領域的卓越表現。 

（2）學習最佳實踐 

透過本中心派員講授和協助工作坊，參訓學員可學習到臺灣在

災害防救和人道援助方面的最佳實踐案例。這些實踐來自於臺

灣在應對各種自然災害和人道危機中所積累的寶貴經驗，對於

參訓學員未來因應自身國家面臨的挑戰極具參考價值和啟發。 

（3）促進國際合作契機 

本中心於本次訓練課程中不僅是單向的傳遞知識，更期待能在

國際社會間促進更多的合作與互信。藉由跨界合作契機建立起

夥伴關係，促使不同國家和國際組織在災害應變和人道援助方

面能有更佳默契，對於強化國際社會的凝聚力和共識極有助益。 

總體而言，本中心受邀參與 CFE-DM 在 JUSMAGTHAI 進行的

HART-D 訓練課程將會帶來多重效益，不僅有助於促進國際間相關利

益關係者對於臺灣的理解，更可鞏固臺灣在印太區域的災害應變與人

道援助領域的領先地位。透過這次合作，臺灣同時也能夠從國際社會

的互助經驗中學習，進一步與盟友共同致力於減少印太地區的災害威

脅與人道危機挑戰。
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附錄一、演講簡報 
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