
▲研究目的
社會脆弱度 (Social Vulnerability Index, SVI) 利用評估指標

量化特定地區的社會情境（經濟、人口結構等），在天然災

害衝擊時，可能遭受損害的程度，以及該地區可能具有的因

應、抵抗及調適能力，可做為防災規劃的核心依據。然而，

現有系統尚未提供應對作為的具體建議，也缺少搜尋可靠建

議的標準化檢索流程。因此，本研究藉由建立AI助理及專業

知識庫，輔助NCDR的防災規劃；提供關於社會脆弱度多元

的見解及具體可行方案，協助防災工作並提升社會韌性。

▲研究成果：AI助理

運用AI驅動案例資料庫提供社會脆弱度議題解決方案
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▲資料庫建立
本研究從四個國內外資料庫挑選40個案例：

一、臺灣－防災技術推廣手冊

以監測預警系統為主，透過跨部會資料整合強化城鄉災防韌性。

二、日本－Bosai Solution Database

收錄多種防災技術、專利與工具產品。

三、 UN －PreventionWeb DRR Knowledge Base

由社區主導的資訊分享，包含案例

研究、法規、教育資料等。

四、澳洲－Australian Disaster 

Resilience Knowledge Hub

包含防災相關手冊及教育資源，

一般民眾亦可提交資訊經審核發布。

▲流程圖

▲開發流程
以標準化流程自動整合各國災防資訊，打造系統化的資料庫

後建立AI助理，將其匯入作為AI助理的背景知識庫。

一、提取防災方案之關鍵字

二、逐步判斷是否符合SVI項目、輸出分類結果

三、透過迴圈持續處理資料庫項
目，直到處理完畢

四、資料庫自動建立完成

行政院災害防救科技方案。防災技術推廣手冊。https://rtdr.devnet.tw/tech/prevention/?cid=DST16

Japan Bosai Platform。Bosai Solution Database。https://www.bosai-jp.org/en/solution/category

United Nations Office for Disaster Risk Reduction。PreventionWeb。

https://www.preventionweb.net/knowledge-base

Australian Institute for Disaster Resilience。Australian Disaster Resilience Knowledge Hub。

https://knowledge.aidr.org.au/

國家災害防救科技中心。災害社會脆弱度指標(SVI)歷年趨勢評估。

https://drrstat.ncdr.nat.gov.tw/files/101T12_NCDR.pdf

使用者可提供欲進一步了解社會脆弱度

的地區與年份，亦可詢問社會脆弱度評

估指標架構相關問題，並進一步了解具

體因應方式。

詢問AI助理社會脆弱度相關問題時，AI

助理會提出對該議題的觀察、分析造成

差異的因素；並提出防減災建議、資料

庫中對應之方案，或具體案例供使用者

參考。藉由提供具體建議，AI助理可輔

助災防規劃確切聚焦於改善社會脆弱度，

進而達成防災、減災的目標。
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